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Voorwoord

Dit boek kent een lange voorgeschiedenis. De eerste druk van de voorloper
(Psychologie voor de praktijk) verscheen in 1992. Op het moment dat ik dit
nieuwe voorwoord schrijf, is dat 25 jaar geleden. Na 1992 verschenen er ver-
schillende herzieningen. Nu ligt er een geheel nieuw boek voor je. Weliswaar
is het ook gevormd door de inhoud en indeling van de voorloper van dit boek,
maar het is grotendeels helemaal nieuw. Eerdere versies werden becommen-
tarieerd en van bruikbare suggesties voorzien door veel (oud-)collega’s. In al-
fabetische volgorde zijn dat Louis Crijns, Mike Ekelschot, Menno de Groot,
Mathieu Heemelaar, Bas de Jong, Riekje de Jong, Martine de Lange, Bieke De
Mo, Sijtze de Roos en Wil van Toorn. Collega’s van de HvA, te weten Peter
Kemper, Rick Schellingerhout en Selina Vreugdenhil, gaven bruikbaar com-
mentaar op delen uit de laatste herziening van Psychologie voor de praktijk.

Het ontstaan van dit Basisboek psychologie kent een lange aanloop. Tijdens
deze aanloop ontwikkelde ik de afgelopen jaren samen met anderen ‘psycho-
logieonderwijs in het vo. Delen van de inhoud van dit boek zijn mede gevormd
naar aanleiding van discussies en ontwikkelingswerk uit dat project. Ik werkte
daarin prettig samen met Ingmar Hinz, Melanie de Ruiter en Heleen Torringa.
René Diekstra zorgde voor belangrijke inhoudelijke input en scherpte zo altijd
mijn denken aan. Zonder die input had dit boek er zeker anders uitgezien.
Sanneke Bolhuis, Henderien Steenbeek en Mart van Dinther becommenta-
rieerden een concepthoofdstuk. Maar net als bij de allereerste druk was Bas
de Jong mijn belangrijkste meelezer en meedenker. Ook nu weer las hij grote
delen van dit boek. Zijn feedback was vaak een verrassing en altijd bruikbaar.
Ik voel me enorm bevoorrecht om zo'n trouwe meelezer en vriend te hebben.

Net als zijn voorloper komt ook dit boek weer uit bij Uitgeverij Coutinho. Met
hen is het altijd heel prettig samenwerken op basis van wederzijds vertrou-
wen. Dank jullie wel!

In 25 jaar kan er veel veranderen. En er is ook veel veranderd. Maar nog altijd
kan ik met veel trots en liefde dit boek opdragen aan Ria Geijssen. In al die
jaren mijn trouwe steun en toeverlaat. Mijn vriendin, vrouw en maatje.

Jakop Rigter
Amsterdam, 28 juni 2017
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Inleiding

Psychologie is een wetenschap waarbinnen gedrag bestudeerd wordt van mensen en
soms ook van dieren. Bij gedrag moet niet alleen gedacht worden aan waarneembaar
gedrag, zoals het stoppen voor een rood stoplicht of een kind dat boos wordt als een
spelletje niet lukt. Onder gedrag wordt in de psychologie ook ‘innerlijk gedrag’ ver-
staan, zoals denken en voelen. Psychologie gaat over wat mensen denken, voelen en
doen.

Het bestuderen van gedrag levert kennis op. Psychologen en anderen kunnen deze
kennis gebruiken om het ontstaan van gedrag te begrijpen, te voorspellen en soms te
beinvloeden. Gewenst gedrag — we zijn het er niet over eens wat dat precies is — willen
we bevorderen, ongewenst gedrag willen we voorkomen, verminderen of veranderen.
Mensen verschillen onderling in gedrag. De ene fietsende persoon zal voor een rood
stoplicht wachten, terwijl een ander juist doorrijdt. Het ene kind wordt een beetje
boos als het spelletje niet lukt, een ander kind gaat helemaal uit zijn dak, terwijl een
derde kind geen enkele emotie laat zien.

Een individu kent in de loop van zijn leven een ontwikkeling in denken, voelen en
doen. Als we ouder worden, nemen over het algemeen eerst kennis en vaardigheden
toe en als we heel oud en/of ziek worden kunnen ze weer afnemen. Hierdoor verande-
ren ook ons gedrag en onze emotionele gewaarwordingen.

Psychologen zijn zowel geinteresseerd in overeenkomsten als in verschillen tussen
mensen en proberen deze te verklaren. Daarbij moet gedacht worden aan overeen-
komsten en verschillen tussen kinderen en volwassenen, tussen mannen en vrouwen
en tussen mensen uit verschillende culturen. Ook zijn psychologen geinteresseerd in
de ontwikkeling van mensen: welke gedragsvormen, denkvermogens, motivaties of
emotionele gewaarwordingen blijven stabiel, welke nemen toe en welke nemen af als
iemand ouder wordt? Veel psychologen doen onderzoek naar afwijkend gedrag zoals
criminaliteit of angstproblemen en onderzoeken waarom de ene persoon dit gedrag
wel vertoont en de andere persoon niet.

Het is goed te beseffen dat lang niet elke psycholoog zich met het vraagstuk van
afwijkend gedrag bezighoudt. Er bestaan meer toepassingen in de psychologie, zo-
als onderwijspsychologie, organisatiepsychologie of reclamepsychologie. Omdat dit
boek mede geschreven is voor (aanstaande) sociale en pedagogische professionals en
professionals in de gezondheidszorg, zal er wel aandacht geschonken worden aan ver-
schillen tussen mensen.

Dit boek gaat over onszelf. Het gaat over hoe mensen, wij dus, functioneren. In het
boek worden waarnemen, denken, emoties, leren en andere functies van mensen be-
schreven. En van al deze functies wordt ook beschreven hoe deze zich ontwikkelen.
Voordat deze functies (of vermogens) in het boek beschreven kunnen worden, be-
schrijven we in de eerste twee hoofdstukken onze hersenen en onze erfelijke aanleg.
Immers, door onze hersenen en aanleg worden onze functies mogelijk; tegelijkertijd
begrenzen ze ook onze functies.
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Bij het schrijven van het boek zijn twee uitgangspunten gehanteerd.

1 In de psychologie — en breder in de menswetenschappen — is geregeld de discussie
gevoerd of de essentiéle oorzaken van gedrag gereduceerd kunnen worden tot bij-
voorbeeld erfelijke aanleg, neurologische en hersenprocessen of juist (sociale) leer-
processen. In dit boek is geprobeerd om een dergelijk reductionisme te voorkomen.
Het uitgangspunt is dat ons gedrag, ons denken en onze gevoelens altijd meerdere
oorzaken kennen. Die oorzaken kunnen elkaar beinvloeden in de zin van het verster-
ken of het verzwakken van elkaars invloed. Erfelijke aanleg speelt een rol, maar ook
processen tijdens de zwangerschap, leerervaringen gedurende ons hele leven, sociale
relaties tussen mensen, enzovoort. Met het biopsychosociale model, oorspronkelijk
een reactie uit de medische wetenschap op het biomedische model, wordt benadrukt
dat bij menselijk gedrag altijd drie grote oorzakelijke factoren een rol spelen: biologi-
sche processen (waaronder erfelijke aanleg), psychische processen (waaronder denken,
ordenen, geheugenprocessen, zelfbeeld) en sociale processen zoals de manier waarop
mensen elkaar beinvloeden, de invloed van maatschappelijke, religieuze, culturele
normen en de wetten van een maatschappij. Het biopsychosociale model is het eer-
ste uitgangspunt van dit boek. We proberen zo reductionisme naar zowel hersen-
processen, erfelijke aanleg of sociale processen te voorkomen. Alles is belangrijk en
hangt met elkaar samen, is het uitgangspunt.

2 Mensen kennen een lange evolutionaire geschiedenis. Tijdens deze geschiedenis
hebben wij onze functies verworven en zijn deze verder geévolueerd. Denk bij-
voorbeeld aan het verwerven van taal, waarschijnlijk zo'n 70.000 jaar geleden. Een
functie die het mogelijk heeft gemaakt dat mensen uitstekend kunnen samenwer-
ken. Ook latere ‘culturele verworvenheden, zoals het schrift, boeken, onderwijs,
internet, werden mede mogelijk omdat wij talige wezens zijn. De evolutionaire ge-
schiedenis biedt ons aanknopingspunten om het soort functies die bij mensen zijn
ontwikkeld en de mogelijkheden en beperkingen ervan te begrijpen. Daarbij staan
twee uitgangspunten uit de evolutietheorie centraal. De functies zoals die bij men-
sen zijn ontstaan en geévolueerd, hebben als doel om de overlevingskans van een
individueel persoon te vergroten alsook om het voortbestaan van de soort (door
voortplantingssucces) zeker te stellen. Mensen zijn op beide punten succesvol ge-
bleken. We zijn (gemiddeld gezien) nog nooit zo oud geworden als nu en ook is het
aantal mensen op de wereld nog nooit zo omvangrijk geweest als nu. Wat je daar
ook van mag denken, vanuit evolutionair oogpunt bekeken zijn mensen tot nu toe
zeer succesvol. Geregeld zullen we in het boek de functies van mensen (ook wel
vermogens van mensen genoemd) vergelijken met die van (sociale) diersoorten en
andere organismen om zo duidelijk te krijgen wat die functies ons (en ook die an-
dere organismen) opleveren.

In de eerste twee hoofdstukken beschrijven wij de structurele en proceskenmerken
van het menselijk brein. In hoofdstuk 1 bespreken we de structurele kenmerken. In
het eerste hoofdstuk wordt ook ingegaan op de erfelijkheidsleer. De mogelijkheden
van mensen worden ook beinvloed door hun erfelijke aanleg. In dit onderdeel wordt
bepleit dat (de ontwikkeling van) onze mogelijkheden alleen maar goed te begrijpen
zijn vanuit een interactie tussen erfelijke aanleg en kenmerken van de omgeving waar-



in wij opgroeien. Dit zal aan de hand van veel voorbeelden verduidelijkt worden. In
hoofdstuk 2 gaan we in op hoe ons brein functioneert (zeg maar de software van het
brein) en hoe we zelf de prestaties van onze hersenen kunnen beinvloeden. We bespre-
ken zowel positieve als negatieve invloeden op ons brein. Een rode lijn in dit boek is
de hypothese van het sociale brein (M.D. Lieberman, 2013). Hiermee wordt bedoeld
dat ons brein op zo'n manier is geévolueerd dat wij erg goed zijn (geworden) in het
inschatten van andere mensen (wat zijn hun bedoelingen: gedachtelezen), in het sa-
menwerken met andere mensen (zodat we veel meer kunnen bereiken dan als we er
alleen voor zouden staan), in het herkennen en onthouden van andere mensen (zoals
het herkennen van gezichten), in het meevoelen met andere mensen (empathie) en in
het laten beinvloeden door andere mensen.

In de overige hoofdstukken worden de meest bekende functies (of vermogens) van
mensen besproken. We laten telkens zien hoe deze vermogens ons in staat stellen om
adequaat te functioneren.

In hoofdstuk 3 gaan we in op onze waarneming. We bespreken hoe we met onze zin-
tuigen toegang krijgen tot een bepaald deel van de werkelijkheid (niet de hele wer-
kelijkheid) en hoe deze waarnemingsprocessen de ontwikkeling en het functioneren
van ons brein beinvloeden. We laten zien hoe en waarom mensen anders waarnemen
dan andere diersoorten. Ook laten we zien dat de manier waarop wij waarnemen ver-
knoopt is met ons sociale brein.

In hoofdstuk 4 bespreken we een aantal leermechanismen die ook veel bij dieren
voorkomen. Het gaat vooral om de twee vormen van conditioneren (associatief leren)
en om model-leren. In hoofdstuk 5 bespreken we hoe wij denken en wat voor soort
denkvermogens te onderscheiden zijn. We leggen de relatie met intelligentie en ook
weer met ons sociale brein. In hoofdstuk 6 beschrijven wij hoe wij informatie kunnen
onthouden en opslaan in ons geheugen en hoe we weer informatie kunnen vergeten.
We laten hier ook zien met welke technieken je het geheugen kunt verbeteren.

In hoofdstuk 7 gaan we in op de motor achter ons gedrag en ons denken, namelijk
onze motivaties of behoeften. We bespreken motieven en behoeften die wij delen met
veel diersoorten (zoals de behoefte aan eten en drinken of de behoefte om jezelf te
kunnen verdedigen (agressie)) en laten zien dat mensen de bevrediging van deze be-
hoeften anders invullen dan dieren. We bespreken ook een aantal motieven die alleen
bij sociale dieren (zoals mensen) voorkomen. Een voorbeeld is ‘de behoefte om erbij te
horen’ Ten slotte zijn er motieven die alleen bij mensen voorkomen, zoals de behoefte
aan een zinvol leven.

In hoofdstuk 8 bespreken we ons ‘gevoelsleven, ook wel emoties genoemd. We ont-
leden onze emoties in een aantal bestanddelen en bespreken deze. Ook gaan we in op
emotieregulatie. In hoofdstuk 9 gaan we in op individuele kenmerken van mensen en
hoe mensen van elkaar kunnen verschillen. In hoofdstuk 10 gaan we in op ons com-
municatief vermogen. We bespreken hier ons talig vermogen (dat dieren niet kennen)
en laten zien hoe wij onze communicatie met anderen, zoals in werksituaties, kunnen
verbeteren. Tot slot wordt in hoofdstuk 11 ons vermogen om samen te werken en sa-
men te leven besproken. We laten zien dat mensen altijd in groepen leven en functio-
neren en hoe ons gedrag enerzijds beinvloed wordt door ons groepslidmaatschap en
anderzijds hoe wij zelf het gedrag van andere groepsleden kunnen beinvloeden.

Inleiding
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Basisboek psychologie
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Dit boek is een studieboek, in eerste instantie geschreven voor (toekomstige) professi-
onals in zorg en welzijn. Denk aan sociaal werkers, pedagogische professionals, (wijk)-
verpleegkundigen of paramedici. Dit betekent dat de functies zo zijn beschreven dat
deze informatie waardevol is voor de beroepspraktijk en toe te passen is in die praktijk.
Ook worden er veel voorbeelden gegeven uit opvoeding, onderwijs en hulpverlening.

Inhoudelijk sluit de informatie in het boek ook aan op recente ontwikkelingen in de
beroepspraktijk van professionals in zorg en welzijn. Niet zozeer op hoofdstukniveau,
maar wel bij het vaststellen van de inhoud van (sub)paragrafen. In de beroepspraktijk
worden niet langer beperkingen of ziekten centraal gesteld, maar juist de eigen regie
en veerkracht van mensen. De behoefte aan verbondenheid en autonomie speelt een
grote rol bij het ontwikkelen van eigen regie en veerkracht. Deze behoeften worden
besproken in hoofdstuk 7. Ook emotieregulatie (hoofdstuk 8) en copingmechanismen
(hoofdstuk 9) kunnen van belang zijn bij het verwerven van eigen regie en veerkracht.

Van onze (jonge) burgers wordt ook verlangd dat zij zelf actuele kennis verwerven
over onder andere een gezonde leefstijl en daarnaar handelen. Kennis over hoe ons
brein werkt, is daarbij van groot belang. De informatie uit hoofdstuk 1 en 2 kan daarbij
zeer nuttig zijn.

Van de (toekomstige) professional zelf wordt verwacht dat hij een lerend en reflec-
tief vermogen en een samenwerkend vermogen ontwikkelt. Wat betreft het lerend en
reflectief vermogen is de informatie uit hoofdstuk 5 (denkprocessen) en 6 (geheugen)
van belang. Wat betreft samenwerkend vermogen is de informatie uit hoofdstuk 7
(motivatie), hoofdstuk 10 (communicatie) en hoofdstuk 11 (samenleven en samenwer-
ken) van belang.

Bij het schrijven is rekening gehouden met de studeerbaarheid van het boek. Naast
functionele en aansprekende voorbeelden en intermezzo’s is elk hoofdstuk volgens
hetzelfde stramien opgebouwd. Voor het hoofdstuk echt begint, presenteren we een
overzicht van de centrale vragen die in het hoofdstuk besproken worden. Vaak, niet
altijd, correspondeert een vraag met een paragraaf uit het hoofdstuk. De belangrijkste
begrippen die gebruikt gaan worden bij het beantwoorden van een vraag, worden al
in dit overzicht genoemd. De ‘echte’ start van een hoofdstuk is een casus die bedoeld
is om de nieuwsgierigheid over het onderwerp uit het hoofdstuk te prikkelen. In de
inleiding van het hoofdstuk wordt kort geschetst waar het hoofdstuk over gaat. Het
hoofdstuk is vervolgens opgebouwd uit paragrafen en subparagrafen.

Belangrijke begrippen zijn in de tekst aangegeven in kleur. Ze worden in de kantlijn
net iets anders uitgelegd dan in de tekst zodat de lezer twee — elkaar aanvullende —
omschrijvingen kan gebruiken. Alle belangrijke begrippen staan aan het eind van het
hoofdstuk nog eens opgesomd. Elk hoofdstuk wordt afgesloten met een samenvatting
waarin nogmaals de antwoorden op de centrale vragen gegeven worden.

Niet elke student is even goed in het lezen en begrijpen van een tekst. Sommige
studenten hebben baat bij een figuur of ondersteunende foto. In dit boek wordt veel
van deze ondersteunende functie gebruikgemaakt.



Online studiemateriaal

Op www.coutinho.nl/basisboekpsychologie vind je het online studiemateriaal bij dit

boek. Dit materiaal bestaat uit:

= interactieve meerkeuzevragen
= begrippentrainer

= links naar filmpjes

Voor docenten zijn op aanvraag beschikbaar:
= extra meerkeuzevragen

= powerpointpresentaties

= docentenhandleiding

Welkom!

Kies een hoofdstuk om verder te gaan.

Hoofdstuk 1 Hoofdstuk 2

Hoofdstuk 4 Hoofdstuk 5

Hoofdstuk 7 Hoofdstuk 8

Hoofdstuk 10 Hoofdstuk 11

Hoofdstuk 6

Hoofdstuk 9
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Hoe onze hersenen en
onhze erfelijkheid werken

1.1 Inleiding 1.7 Hoe komt onze erfelijke aanleg tot stand?
1.2 Hoe is ons zenuwstelsel opgebouwd? 1.8 Hoe dacht men vroeger en hoe denkt men
1.3 Waaruit bestaat ons centraal zenuwstelsel? nu over de relatie tussen erfelijke aanleg en
1.4 Uit welke bouwstenen bestaan onze omgevingsinvloeden?

hersenen? Samenvatting: antwoorden op de centrale vragen

1.5 Hoe communiceren zenuwcellen met elkaar?  Belangrijke begrippen
1.6 Waaruit bestaat ons perifeer zenuwstelsel?
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Na het bestuderen van dit hoofdstuk
kun je de volgende belangrijke vragen
beantwoorden.

1 Hoe onze hersenen en onze erfelijkheid werken

Na het bestuderen van dit hoofdstuk kun
je de volgende begrippen en zienswijzen
correct gebruiken bij het beantwoorden van

de vragen.

Welke biologische processen zijn belangrijk om het
psychisch functioneren van mensen te begrijpen?

Hoe is ons zenuwstelsel opgebouwd?

Waaruit bestaat ons centraal zenuwstelsel?

Uit welke bouwstenen bestaan onze hersenen?

Hoe communiceren zenuwcellen met elkaar?

Waarom hebben mensen zulke grote hersenen?

Hoe kunnen we de werking van onze hersenen
beinvloeden?

Waaruit bestaat ons perifeer zenuwstelsel?

Hoe komt onze erfelijke aanleg tot stand?

Hoe dacht men vroeger en hoe denkt men nu

over de relatie tussen erfelijke aanleg (nature) en
omgevingsinvloeden (nurture) op het ontstaan van
menselijke eigenschappen?
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= de werking van ons zenuwstelsel
= de wisselwerking tussen erfelijke aanleg en
omgevingsinvloeden

= centraal zenuwstelsel (hersenen, ruggenmerg)
= perifeer zenuwstelsel (autonoom zenuwstelsel,
somatisch zenuwstelsel)

= hersenen

= grote hersenen

= kleine hersenen

= hersenstam

= ruggenmerg

= hersenkwabben

= twee hersenhelften

= zenuwcellen (neuronen) en gliacellen

= elektrische communicatie (actiepotentiaal, synaps)
= chemische communicatie (neurotransmitters,
receptoren)

= socialebreinhypothese

= medicatie, drugs en voedsel
= deep-brainstimulatie

= somatisch zenuwstelsel
= autonoom zenuwstelsel (sympathisch
zenuwstelsel, parasympathisch zenuwstelsel)

= chromosomen

= DNA

= genen (recessief, dominant)
= genotype

= fenotype

= gen-omgevingscorrelatie (passief, evocatief en
actief verband)

= gen-omgevingsinteractie

= erfelijk voorbereid gedrag



Hoe een ijzeren staaf Gages persoonlijkheid doorboorde

Op een nazomermiddag in 1848 was de 25-jarige spoorwegarbeider Phi-
neas Gage (1823-1860) druk aan het werk. Tijdens zijn werkzaamheden
vond er een explosie plaats. Een ijzeren staaf met een lengte van 1 meter,
een doorsnede van 3 centimeter en een gewicht van 6 kilo boorde zich in
de schedel van Gage. Het voorste deel van zijn hersenen, de zogeheten pre-
frontale cortex (deel van de frontaalkwab, dit is het voorste gedeelte van
onze hersenen, zie paragraaf 1.3.2), liep hierbij ernstige schade op. Direct
na het ongeval was Gage bij bewustzijn en kon hij nog steeds praten en
lopen. Aangezien hij zich eerdere gebeurtenissen nog kon herinneren, was
zijn geheugen ook niet aangetast.

Pas toen Gage zich na enkele maanden weer op zijn werk meldde, werd
duidelijk dat zijn persoonlijkheid en zijn beleving van emoties verstoord
waren. Zo was Gage niet meer de plezierige, hardwerkende, rustige man
die hij was voor de explosie, maar vloekte en tierde hij constant. Verder
was hij losbandig, minachtte hij zijn medemens en was hij gewelddadig.
Later in zijn leven verminderden deze eerste symptomen enigszins. Gage
kon redelijk functioneren in een omgeving met veel structuur. Hij overleed
twaalf jaar na het ongeluk en had in die jaren nog aardig wat baantjes
gehad.

Figuur 1.1
Driedimensionale
weergave van de
staaf door de prefron-
tale cortex bij Gage
(coverafbeelding van
het tijdschrift Science,
20 mei 1994)
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1 Hoe onze hersenen en onze erfelijkheid werken

Niet-aangeboren
hersenletsel (NAH) is
een verzamelnaam
voor alle beschadigin-
gen aan de hersenen
die na de geboorte
plaatsvinden. Hersen-
beschadiging tijdens
de geboorte (door
bijvoorbeeld zuurstof-
gebrek) noemen we
aangeboren hersenlet-
sel. In Nederland zijn er
jaarlijks naar schatting
160.000 nieuwe geval-
len van een of andere
vorm van hersenletsel
als gevolg van een
herseninfarct, ongeluk,
tumor, hartstilstand,
hersenbloeding of
operatie. De gevolgen
zijn heel verschillend,
afhankelijk van de per-
soon en de ernst van de
beschadiging.

De evolutietheorie is
de natuurwetenschap-
pelijke of biologische
verklaring voor de
evolutie (of ontwikke-
ling) van het leven op
aarde en het ontstaan
en uitsterven van
soorten organismen
op aarde. Ze beschrijft
het proces waarbij
erfelijke eigenschappen
binnen een popula-
tie van organismen
veranderen in de loop
van de generaties als
gevolg van genetische
variatie, voortplanting
en natuurlijke selectie.
Een van de grondleg-
gers van de theorie is
Charles Darwin (1809-
1882).

Het zenuwstelsel is een
besturings- en com-
municatiesysteem dat
bij dieren en mensen
een coordinerende rol
speelt bij alle hande-
lingen, zoals het aan-
sturen van de spieren
en het verwerken van
zintuiglijke prikkels.
Bij gewervelde dieren,
waaronder mensen,
speelt het ook een be-
langrijke rol bij emotio-
nele, motivationele en
cognitieve processen.
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1.1 Inleiding

Het voorbeeld van Gage kun je in veel andere psychologieboeken terugvinden. Het
heeft de wetenschappers verbaasd en aan het denken gezet. Sinds het ongeluk van
Gage beseffen veel wetenschappers dat de (frontale) cortex een belangrijke rol speelt
bij de beleving van emoties. Een patiént met een beschadiging van de frontale cortex
— deze kan ook door een tumor of herseninfarct veroorzaakt worden — behoudt veelal
de vermogens om zich te bewegen, taal te gebruiken, objecten te herkennen en zelfs
nieuwe informatie te onthouden. Maar het worden opzichzelfstaande capaciteiten; het
vermogen dat een persoon heeft om deze capaciteiten op elkaar af te stemmen, is weg-
gevallen (Goldberg, 2010). En zoals uit de casus van Gage blijkt, kan het ook leiden
tot een persoonlijkheidsverandering en zorgen voor emotionele ontregeling zoals ex-
treem veel angst. Tegenwoordig zouden we de casus van Gage als een voorbeeld van
de verandering van persoonlijkheid bij niet-aangeboren hersenletsel (NAH) zien. We
zullen daar later meer over schrijven.

We beginnen in het eerste hoofdstuk van dit boek met het bespreken van een aantal
biologische kenmerken van de mens. Willen we het gedrag van een persoon begrijpen,
dan moeten we iets weten over de mogelijkheden en onmogelijkheden van het men-
selijk lichaam.

Psychologen zijn met name geinteresseerd in hoe het zenuwstelsel van mensen
werkt en dan vooral de hersenen. In paragaaf 1.2 geven we een kort overzicht van
het menselijk zenuwstelsel. Dit zenuwstelsel kent twee onderdelen. In paragraaf 1.3
wordt het eerste onderdeel besproken: het centrale zenuwstelsel (onze hersenen en
ruggenmerg). In paragraaf 1.4 gaan we nader in op de bouwstenen van het centrale
zenuwstelsel: de zenuwcellen (neuronen) en de gliacellen. In paragraaf 1.5 bespreken
we de twee vormen van communicatie in ons zenuwstelsel, namelijk communicatie
met elektrische stroompjes en communicatie met chemische stofjes. In paragraaf 1.6
bespreken we het tweede onderdeel van ons zenuwstelsel: het perifeer zenuwstelsel.
In paragraaf 1.7 bespreken we hoe erfelijke informatie wordt doorgegeven. In de laat-
ste paragraaf (1.8) gaan we in op de relatie tussen de invloed van erfelijke aanleg en de
invloed van de omgeving (zoals de opvoeding) op het gedrag en de ontwikkeling van
mensen. Deze wisselwerking is van oudsher een belangrijk thema uit de psychologie.

Zoals in de inleiding is geschreven, is het interessant om te kijken hoe iets is ont-
staan tijdens de menselijke evolutie en welke doelen bepaalde kenmerken of gedrags-
mogelijkheden van mensen dienen. Daarom maken psychologen (in toenemende
mate zelfs) gebruik van de evolutietheorie. Dit zal in verschillende paragrafen en ook
in latere hoofdstukken aan de orde komen.

1.2 Hoeis ons zenuwstelsel opgebouwd?

De hersenen, het ruggenmerg en alle zenuwuiteinden en zenuwbanen in de rest van
ons lichaam noemen we het zenuwstelsel. Mensen hebben net als andere diersoorten
een zenuwstelsel, maar dat van mensen is waarschijnlijk wel het meest complexe. Het
zenuwstelsel is in feite een besturings- en communicatiesysteem tussen de verschil-
lende hersengebieden onderling en tussen de hersenen en de spieren, organen en zin-
tuigen van het lichaam.



