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Voorwoord bij de tweede,
herziene druk

Micro-economie blijkt voor veel studenten een abstracte wereld te zijn die weinig
van doen lijkt te hebben met hun concrete belevingswereld. Met dit boek beogen
we tussen beide werelden een brug te slaan. Dat doen we door de analytische mid-
delen die de micro-economische theorie biedt, consequent toe te passen op situa-
ties uit het dagelijks leven. Dat biedt inzicht in gebeurtenissen en verschijnselen die
bekend zijn uit het nieuws dan wel aan den lijve zijn ondervonden, zoals de sterke
prijsdalingen op de woningmarkt, de verhoging van het eigen risico in de zorg, de
felle concurrentie op de markt voor mobiele telefonie, en de Europese handel in
CO»-emissies die klimaatveranderingen moet helpen vertragen.

Toegepaste micro-economie maakt de student vertrouwd met de kern van de
micro-economische theorie met behulp van toegankelijke teksten en aanspre-
kende voorbeelden. Daarbij ligt het accent op de verbale en grafische uitleg, en zijn
wiskundige technieken tot een minimum beperkt. Op de website zijn vragen en
opdrachten te vinden, inclusief de uitvoerige uitwerking daarvan; zijn de inzichten
uit de micro-economie toegepast op vele situaties uit het dagelijks leven; krijgen
de grondleggers van de micro-economische theorie met een portret en een korte
beschrijving van hun verdiensten letterlijk een gezicht; en zijn verdieping en ver-
breding van de leerstof in extra materiaal aangeboden. Samen vormen boek en
website de methode Toegepaste micro-economie. In de hierna volgende ‘Inleiding
en gebruikswijzer’ zijn de didactische uitgangspunten en de wijze waarop het stu-
diemateriaal in het boek en op de website is georganiseerd uitvoerig beschreven en
verantwoord.

De eerste druk van Toegepaste micro-economie verscheen in 2004. Actualise-
ring was nodig. We hebben de teksten aangepast aan het tijdsbeeld en waar nodig
gecorrigeerd, en daarbij van de gelegenheid gebruikgemaakt om enkele nieuwe
onderwerpen toe te voegen of bestaande onderwerpen verder uit te werken. Zo
is hoofdstuk 7 over de gedragseconomie nieuw toegevoegd, en hoofdstuk 21 over
de maatschappelijke kosten-batenanalyse uitgebreid. Andere onderwerpen zijn in
het boek geschrapt, zoals delen van de geschiedenis van het economisch denken,
of verplaatst naar de website, zoals de uitleg over het verschil tussen de methode
van Slutsky en die van Hicks bij de bepaling van het inkomens- en het substitutie-
effect. Een belangrijke wijziging is ook dat alle Toepassingen naar de website zijn
verplaatst. Het boek is daardoor wat dunner geworden, maar bovenal biedt deze
verplaatsing de mogelijkheid om in de toekomst op de website met nieuwe Toe-
passingen op de actualiteit in te spelen. Alles bijeengenomen is er sprake van een
stevige herziening van Toegepaste micro-economie.

Verschillende mensen hebben een belangrijke bijdrage geleverd aan de realisatie
van dit boek. Opbouwende kritiek op en suggesties voor verbetering van eerdere
versies van (delen van) de tekst mochten we ontvangen van prof. dr. J.J. Siegers,



dr. P. van Mouche, dr. ir. R.A. Jongeneel, dr. ir. F. van der Zee, dr. C.A. Hazeu, prof.
dr. D.J. Wolfson, dr. G. Renes, drs. J. Dagevos, ir. I. IJssenagger, ir. W. Rietman,
drs. L. Ruys, G.C.J. Lafeber, I. Aarouss, en vele studenten en student-assistenten.
Voor het hoofdstuk over de gedragseconomie is met zijn instemming gebruikge-
maakt van bijdragen van prof. dr. G. Antonides aan het boek Consumentengedrag.
Een economische benadering (Heijman, Dietz & Antonides, 2005). Naar allen
gaat onze oprechte dank uit!

Frank Dietz, Wim Heijman, Peter Marks
Tilburg, Wageningen, Rotterdam, februari 2015



Online studiemateriaal

Op www.coutinho.nl/micro-economie2 vind je het online studiemateriaal bij dit
boek. In de Inleiding en gebruikswijzer (zie pagina 12-16) vind je een beschrijving
van het studiemateriaal op deze website.

Docenten kunnen extra opgaven met uitwerkingen bij alle hoofdstukken van het
boek aanvragen.

Toegepaste micro-economie

Studenten ervaren de wereld van de micro-economie vaak als zeer abstract. Deze witgave slaat een brug tussen de
concrete belevingswereld van studenten en de abstracte manier waarop in de micro-economie maatschappelijke
ken worden l d. De thecrie is ruim geillustreerd met grafieken. Van algebra wordt slechts beperkt

gebruik gemaakt.
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Inleiding en gebruikswijzer

Inhoudelijke lijn van het boek

De leidraad in dit boek is de gangbare, neoklassieke prijstheorie. Het boek is
onderverdeeld in zes delen. Elk deel bevat een afgerond stuk van de leerstof en is
onderverdeeld in hoofdstukken. De hoofdstukken zijn op hun beurt weer onder-
verdeeld in paragrafen. Tussenkopjes delen de tekst in de paragrafen op in kleine
overzichtelijke eenheden.

In Deel I wordt de economie als wetenschappelijke discipline geintroduceerd,
maakt de student kennis met de economische manier van denken — het wegend
denken —, en komt het vraagstuk van economische ordening aan bod. Voorts wor-
den steeds terugkerende begrippen behandeld, zoals welvaart, markt, evenwicht
en elasticiteit.

Deel 11 is gewijd aan de economische theorie van het consumentengedrag. Het
uitgangspunt daarvoor zijn de wensen en verlangens van mensen in hun rol van con-
sument. De theorie van het consumentengedrag beoogt de keuze van een bepaald
pakket van goederen en diensten te verklaren die mensen met een gelimiteerd
inkomen maken. Daarvoor is een duidelijk omschreven mensbeeld nodig, dat in de
economische wetenschap bekendstaat als de rationaliteitshypothese. Daarnaast is
er aandacht voor belangrijke afwijkingen van dit model die in de gedragseconomie
worden onderzocht.

Producenten schaffen ook goederen en diensten aan, namelijk in de vorm van
gereedschappen, arbeidskracht en grondstoffen (productiefactoren genoemd).
Deze zijn nodig om de door consumenten verlangde goederen en diensten te kun-
nen maken. Dit aankoopgedrag wordt verklaard in de economische theorie van het
producentengedrag en is het onderwerp van Deel I11.

In Deel 1V staat de prijsvorming op markten voor eindproducten centraal. De
prijsvorming blijkt afhankelijk te zijn van de marktvorm, ofwel van de omstandig-
heden waaronder vragers en aanbieders producten kopen en verkopen. Met name
de invloed die producenten bij afwezigheid van (voldoende) concurrenten op de
marktprijs hebben, heeft onze aandacht. Maar ook de overheid heeft, op grond van
haar bijzondere bevoegdheden, veel invloed op de prijsvorming.

De prijsvorming op markten voor productiefactoren is het onderwerp van
Deel V. Deze prijsvorming is het gecombineerde resultaat van zuivere marktkrach-
ten (vraag en aanbod), economische macht (werkgeversorganisaties, vakbonden)
en overheidsingrijpen (minimumloon, pachtbeheersing). De factorprijzen loon,
grondrente en interest betekenen voor ondernemingen kosten, maar voor aanbie-
ders van productiefactoren inkomsten. De prijsvorming op factormarkten houdt
dus tevens een bepaalde inkomensverdeling in.

In Deel VI komt de wisselwerking tussen markten aan de orde en worden de
voorwaarden voor het bereiken van algemeen evenwicht, ofwel simultaan even-
wicht op alle markten, kort besproken. Het bereiken van een zo groot mogelijke
collectieve welvaart wordt bemoeilijkt door marktfalen, dat wil zeggen door
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ontbrekende of onvolledige registratie van bepaalde behoeften op de markt. In
de welvaartstheorie wordt gezocht naar manieren om dergelijk marktfalen te ver-
minderen of op te heffen. Een belangrijke praktische toepassing van de welvaarts-
theorie is de maatschappelijke kosten-batenanalyse. Daarmee zijn de effecten van
grote projecten op de maatschappelijke welvaart systematisch te evalueren.

Boek en website

De methode Toegepaste micro-economie is een combinatie van een boek en een
website. Toegang tot de website kan worden verkregen met de code voor in dit
boek. In de onderlinge taakverdeling verschaft het boek de student de kern van de
micro-economische theorie op inleidend niveau. Daarbij is veel aandacht besteed
aan de toegankelijkheid van de tekst: abstracte begrippen en voorwaardelijke rede-
neringen in de micro-economie worden stapsgewijs uitgelegd en van aansprekende
voorbeelden voorzien.

Op de website worden op basis van de leerdoelen per hoofdstuk vragen en opga-
ven aangeboden. Deze zijn voorzien van een uitvoerig antwoord en extra uitleg.
Voor lastige begrippen en theorieén is aanvullende uitleg beschikbaar, vaak in de
vorm van internetfilmpjes waarnaar de student vanaf de website eenvoudig kan
doorklikken.

De website biedt ook aanvullende uitleg bij de wiskunde die in het boek wordt
gebruikt. Vaak gebeurt dat met filmpjes waarin een specifieke techniek wordt
gedemonstreerd, zoals lineaire programmering.

De vele Toepassingen laten zien hoe verschijnselen in het dagelijks leven met
behulp van de micro-economische theorie zijn te begrijpen en te gebruiken. Om de
student actief met die Toepassingen te laten omgaan, zijn vaak vragen en opgaven
toegevoegd, die eveneens van een uitvoerig antwoord zijn voorzien. In het boek
attendeert een pictogram in de marge de student erop dat over de betreffende leer-
stof een relevante Toepassing is te vinden op de website.

Op de website is ook verbredend en verdiepend materiaal te vinden. Daarmee
kan de docent accenten leggen in de leerstof en op bepaalde onderdelen verder
ingaan dan gebruikelijk is op inleidend niveau. Het kan daarbij gaan om algebra-
ische uitwerkingen, alternatieve verklaringen, of de behandeling van vervolgvragen.
Tevens zijn in de rubriek Klassieke economen portretten en korte beschrijvingen
van economen opgenomen die een belangrijke bijdrage hebben geleverd aan de
micro-economische theorie.

Het boek nader beschouwd

Elk deel van het boek opent met een korte introductie van de onderwerpen die
zullen worden behandeld. Dit reikt de lezer de inhoudelijke lijnen aan waarlangs
het deel is opgebouwd. Vervolgens wordt in de eerste paragrafen van het volgende
hoofdstuk het betreffende onderdeel van de theorie geintroduceerd. Daarbij wordt
ingegaan op de belangrijkste vooronderstellingen van de theorie en worden essen-
tiele begrippen besproken. In de daaropvolgende paragrafen en hoofdstukken
wordt de betreffende theorie in detail behandeld. Deze behandeling vindt door-
gaans op twee manieren plaats: verbaal en grafisch. Algebraische uiteenzettingen
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zijn zo veel mogelijk vermeden. Daar waar deze onvermijdelijk zijn, zoals bij de
behandeling van het elasticiteitsbegrip, is gestreefd naar eenvoud. In enkele geval-
len is op de website aanvullende uitleg over de gebruikte wiskunde te vinden.

Voor elk hoofdstuk is op de website een aantal leerdoelen geformuleerd die
na bestudering van het betreffende hoofdstuk moeten zijn bereikt. Terugkoppe-
ling naar deze leerdoelen gebeurt door middel van de vragen en opgaven die voor
elk hoofdstuk op de website zijn geplaatst. De paragrafen waaruit elk hoofdstuk
bestaat, zijn door tussenkopjes in kleinere eenheden onderverdeeld. Dit heeft tot
doel te voorkomen dat verschillende onderwerpen binnen een paragraaf voor de
lezer ‘door elkaar gaan lopen’. In de tekst wordt door middel van een blauwe letter
de speciale aandacht van de lezer gevraagd voor nieuwe begrippen en de daarbij
horende uitleg. Cursivering is gebruikt voor de benodigde accentueringen in de
tekst. Literatuurverwijzingen zijn tot een minimum beperkt om de tekst zo lees-
baar mogelijk te houden. De lijst met geraadpleegde literatuur geeft wel aan dat we
voor de inzichten die in dit boek als de gevestigde micro-economische theorie is
gepresenteerd, schatplichtig zijn aan velen.

Bij elk hoofdstuk zijn op de website twee tot vier Toepassingen te vinden, waarin
concrete en actuele gebeurtenissen en verschijnselen zijn geanalyseerd met behulp
van de betreffende inzichten uit de theorie. Zoals gezegd, wordt met het picto-
gram in de kantlijn naar deze Toepassingen verwezen. De Toepassingen dragen
een titel en zijn per hoofdstuk opeenvolgend genummerd. Elke Toepassing behoort
uitdrukkelijk tot de leerstof. Bijna alle Toepassingen bevatten één of meer vragen
of opdrachten. De uitwerking van deze vragen en opdrachten is eveneens te vinden
op de website.

We hebben er bewust voor gekozen om samenvattingen en begrippenlijsten na
elk hoofdstuk of na elk deel achterwege te laten. Natuurlijk worden in de tekst de
resultaten of inzichten regelmatig samengevat. Zo’n samenvatting is dan echter zui-
ver functioneel, in de zin dat deze de benodigde lijnen uit het direct daaraan voor-
afgaande of reeds veel eerder betoogde bijeenneemt teneinde een volgende stap te
zetten. Een samenvatting is daarom even vaak aan het begin van een hoofdstuk of
paragraaf te vinden als aan het einde. Een vast stramien van samenvattingen zou
volgens ons te plichtmatig worden, omdat het lang niet altijd een direct doel dient.

Het opnemen van een begrippenlijst achten we overbodig, omdat nieuwe begrip-
pen in de tekst blauw zijn gemarkeerd. Daar is ook de begripsomschrijving te vin-
den, alsmede de context waarin het begrip wordt gebruikt. In dit verband vestigen
we de aandacht op het uitgebreide register dat achter in het boek is geplaatst.
Daarin zijn alle begrippen te vinden, wordt alleen verwezen naar pagina’s waar
het betreffende begrip is uitgelegd dan wel in een andere betekenis of context is
gebruikt, en wordt naar equivalenten en nauw samenhangende begrippen door-
verwezen. Een begrippenlijst vernauwt onwillekeurig de blik tot de daarin opge-
nomen begrippen en de daar gebezigde compacte omschrijving. Dit nadeel weegt
naar ons oordeel veel zwaarder dan de geringe extra inspanning die een gebruiker
zich moet getroosten om de inhoud van een begrip door terugbladeren of via het
register (opnieuw) eigen te maken.



De website nader beschouwd

De website biedt per hoofdstuk een zestal pagina’s die zowel aanvullend studiema-
teriaal als verschillende hulpmiddelen voor de bestudering van de leerstof bevat-
ten. Hierna beschrijven we de inhoud van deze pagina’s op hoofdlijnen.

De hoofdpagina verschaft een overzicht van het hoofdstuk in de vorm van de
leerdoelen, een samenvatting van de inhoud, en een powerpointpresentatie. Deze
presentatie behandelt de belangrijkste onderwerpen van het hoofdstuk, inclusief
de belangrijkste grafische voorstellingen.

Op de tweede pagina zijn de belangrijkste concepten van het hoofdstuk bijeen-
gebracht. Voor alternatieve uitleg en demonstratie is zo veel mogelijk verwezen
naar filmpjes op internet.

Op de derde pagina zijn de Toepassingen voor elk hoofdstuk te vinden. Deze
demonstreren de behandelde begrippen en theoretische inzichten in de context van
het dagelijks leven, en bevatten vragen en opdrachten voor actieve oefening met de
leerstof. De uitwerking van deze vragen en opdrachten verschijnt na doorklikken.
In de loop van de tijd zullen bestaande Toepassingen worden geactualiseerd en
nieuwe Toepassingen worden toegevoegd.

De vierde webpagina van elk hoofdstuk bevat vragen en opdrachten, waarmee
de student kan nagaan of de leerdoelen bij dat hoofdstuk zijn bereikt. Deze vragen
en opdrachten zijn in de vorm van een interactieve zelftoets aangeboden. Voor elk
hoofdstuk is bij de uitgeverij een set vragen en uitwerkingen beschikbaar voor de
docent. Deze kan worden gebruikt voor examens of tussentijdse toetsing, maar
kan desgewenst ook als oefenmateriaal aan studenten worden verstrekt. De keuze
is aan de docent.

De vijfde pagina op de website is gereserveerd voor ondersteunende wiskunde.
Die ondersteuning gebeurt met filmpjes waarin een afleiding of een oplossingsme-
thode wordt gedemonstreerd, of bestaat uit aanvullende uitleg.

De zesde pagina op de website is gewijd aan verbreding en verdieping van de
leerstof. Hiermee kunnen docenten eigen accenten aanbrengen in hun cursus, en
kunnen studenten kennismaken met onderwerpen die het inleidende niveau ont-
stijgen. In de rubriek Klassieke economen zijn portretten en korte beschrijvingen
te vinden van economen die belangrijke bijdragen hebben geleverd aan de ontwik-
keling van de micro-economische theorie die — in ieder geval op onderdelen — aan
de orde is in het betreffende hoofdstuk. In de rubriek Extra materiaal zijn onder-
werpen verzameld die grenzen aan hetgeen is behandeld in het boek (verbreding)
of die een slag verder gaan (verdieping).



Lijst van gebruikte symbolen

— symbolen die variabelen aanduiden, zijn cursief gedrukt;

— symbolen die exogene variabelen aanduiden, zijn onderstreept;

— symbolen die de evenwichtswaarde van een variabele aanduiden, hebben een
ster (%)

cw
FC

g
GrcC

GO
GP
GP,
GTC

GTC][
GvVC

~.

~

MC

MCy
MFC,
MMK
MNB
MO
MOP,
MP
MP,
MSV
MSV}
MSV}
MTV
NCW

DPg
Di

— hoeveelheid van goed A

— vernieuwingsperunage van een vernieuwbare grondstof

contante waarde

kosten van de vaste productiefactoren ofwel vaste kosten
hoeveelheid grond of aantal eenheden grond

kosten van de vaste productiefactoren per eenheid product of gemid-
delde vaste kosten

gemiddelde opbrengst

gemiddelde product

gemiddelde product van arbeid

kosten van alle productiefactoren per eenheid product ofwel gemiddelde
totale kosten

gemiddelde totale kosten op lange termijn

kosten van de variabele productiefactoren per eenheid product ofwel
gemiddelde variabele kosten

renteperunage of discontovoet

hoeveelheid kapitaal of aantal eenheden kapitaal

hoeveelheid arbeid of aantal eenheden arbeid

kosten van de extra ingezette (variabele) productiefactor ofwel marginale
kosten

marginale kosten op lange termijn

marginale factorkosten van arbeid van een monopsonist

marginale maatschappelijke kosten

marginale netto baten

marginale opbrengst ofwel grensopbrengst

marginale opbrengst van het product van arbeid van een monopsonist
marginale product

marginale product van arbeid

marginale substitutievoet (consumenten)

marginale substitutieverhouding tussen goed A en goed B

marginale substitutieverhouding tussen arbeid en kapitaal
marginale transformatievoet (producenten)

netto contante waarde

prijs

prijs van één eenheid grond ofwel grondrente

prijs van goed i



prijs van één eenheid kapitaal

prijs van één eenheid arbeid ofwel loon
(aangeboden of gevraagde) hoeveelheid
aangeboden hoeveelheid

(aangeboden of gevraagde) hoeveelheid van goed i
gevraagde hoeveelheid

rentepercentage

— periode ¢ (als suffix)

— totale beschikbare tijd (als variabele)
arbeidstijd

vrije tijd

totale kosten

totale opbrengst of omzet

totale product

totale winst

nutsniveau

nutsniveau i

kosten van de variabele productiefactoren ofwel variabele kosten
waarde van het gemiddelde product van arbeid
waarde van het marginale product van grond
waarde van het marginale product van kapitaal
waarde van het marginale product van arbeid
inkomensniveau

prijselasticiteit van het aanbod

kruiselasticiteit tussen de gevraagde hoeveelheid van goed B en de prijs
van goed A

prijselasticiteit van de vraag
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Werkterrein en
methode

Bij het publiek bestaat vaak onduidelijkheid over het
werkterrein van economen. Helaas zijn economen zelf
nogal eens de aanstichters van deze onduidelijkheid.
Véér alles beschrijven we daarom de manier waarop
economen naar de werkelijkheid kijken. Daarbij worden
centrale begrippen, zoals allocatie en welvaart, uitgelegd
en gedefinieerd. De afstemming van vraag en aanbod
vergt de organisatie van het economische verkeer, onder
economen beter bekend als de economische orde. De
markt is zo'n afstemmingsmechanisme. We zullen het

in dit boek uitvoerig bestuderen. De eerste verkenning
hiervan biedt tevens de gelegenheid het in de economie
zo belangrijke elasticiteitsbegrip te introduceren.

Hoofdstukken

1. De economische wetenschap
2. De markt

3. Elasticiteiten







1 De economische wetenschap

1.1 Economische problemen

‘Traditionele’ economische problemen

Iedereen neemt op een of andere wijze deel aan het economisch leven. Dat is
reeds het geval met heel vanzelfsprekende dingen als eten en drinken. De levens-
middelen die daarvoor nodig zijn, worden in onze samenleving gekocht met geld
dat door werken is verdiend of dat van anderen (ouders, de overheid) is gekregen.
Op dezelfde manier krijgen mensen de beschikking over kleren, een woning, meu-
bels, een fiets, een bioscoopkaartje, een vakantie, een iPhone, enzovoort.

Niet ieders goederenvoorziening verloopt altijd vlekkeloos. Mevrouw A, bijvoor-
beeld, komt in de problemen omdat haar inkomen is gedaald (door werkloosheid,
pensionering of een verlaging van haar uitkering). Zij kan een aantal goederen die
ze eerst gewoon was te kopen, niet meer aanschaffen. Om niet in de schulden te
geraken, verkoopt ze haar auto en verhuist ze naar een goedkopere woning. Met
deze ingrepen in haar consumptiepatroon is mevrouw A in staat de eindjes weer
aan elkaar te knopen.

Iedereen zal het erover eens zijn: het probleem van mevrouw A is een economisch
probleem. Ook het probleem van meneer B zal eensgezind als een economisch pro-
bleem worden herkend. Als directeur van het plaatselijke ziekenhuis kan meneer B
namelijk niet voldoende verplegend personeel krijgen. Dat roept spanningen op in
het ziekenhuis. De in het ziekenhuis werkzame verplegers en verpleegsters moeten
extra diensten draaien en eisen voor de vele overuren extra loon. Bovendien is de
kans op het maken van fouten bij overbelasting van het verplegend personeel gro-
ter. Dit laatste doet meneer B besluiten een aantal bedden in het ziekenhuis leeg te
laten, hoewel het ziekenhuis daardoor inkomsten misloopt, die onder andere nodig
zijn om de kostbare apparatuur in de operatiekamers te betalen.

Het tekort aan verplegend personeel is niet alleen een economisch probleem
voor meneer B. Als alle ziekenhuizen in het land in ruimere of geringere mate
kampen met een tekort aan verplegend personeel, is er sprake van een economisch
probleem dat de hele samenleving raakt. De capaciteit om mensen in ziekenhuizen
te behandelen is niet toereikend om in alle behoeften aan ziekenhuisopnamen te
voorzien. Patiénten komen op wachtlijsten terecht en worden zo geconfronteerd
met het landelijk tekort aan verplegend personeel.

Helaas is het tekort aan verplegend personeel in ziekenhuizen niet het enige
economische probleem dat we in Nederland gezamenlijk ervaren. Dalende huizen-
prijzen, een hoog financieringstekort van de overheid en de toenemende kosten
van de gezondheidszorg worden ook als economische problemen herkend, net
als failliet gaande bedrijven, de oplopende werkloosheid en de vergrijzing van de
bevolking.
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‘Nieuwe' economische problemen

Deze eensgezindheid over het economische karakter van problemen vermindert
echter snel als we praten over bijvoorbeeld milieuproblemen. De sanering van
vervuilde bodems wordt nog wel eens als een puur technisch probleem afgeschil-
derd. Ook de verbetering van de luchtkwaliteit is in de ogen van velen vooral een
technisch probleem, dat zich beperkt tot de ontwikkeling van geschikte zuiverings-
filters voor olieraffinaderijen, auto’s en varkensstallen. Toch blijkt de bijdrage van
economen aan de analyse van milieuproblemen van grote betekenis. In kranten
zijn berichten over milieuproblemen gewoonlijk niet te vinden op de pagina’s met
economisch en financieel nieuws. Dat geldt ook voor problemen zoals honger en
ondervoeding in de wereld, wapenwedlopen en natuurrampen. Toch zijn het eco-
nomische problemen, of hebben ze althans een economisch karakter.

Grote verschillen van mening ontstaan als moet worden bepaald welke econo-
mische problemen prioriteit hebben en welk instrumentarium oplossingen dichter-
bij brengt. De een wil ‘intelligent investeren’ in de kwaliteit van de samenleving
teneinde de zorg voor ouderen en de kwaliteit van het onderwijs op peil te houden.
Een ander geeft de hoogste prioriteit aan de verhoging van de pensioenleeftijd,
zodat meer mensen langer blijven werken en toekomstige tekorten aan leraren,
monteurs en ziekenverzorgers worden voorkomen. Een derde acht grootschalige
investeringen in glasvezelbekabeling, mobiele-communicatienetwerken en compu-
tergebruik in het onderwijs noodzakelijk om niet achterop te raken in de informa-
tie-economie. Kortom, over het belang van specifieke economische problemen en
hun oplossingen bestaan vaak grote verschillen van inzicht. Dit geldt niet alleen
voor het ‘publiek’, maar zeker ook voor economen, zoals blijkt uit hun optreden in
kranten en op radio en televisie.

In dit hoofdstuk verschaffen we duidelijkheid over wat economische problemen
zijn en hoe deze zijn te herkennen in de dagelijkse praktijk. Om dit te bereiken,
moeten we weten dat in de economie de werkelijkheid wordt bestudeerd vanuit
het perspectief van de schaarste (paragraaf 1.2). Deze typische invalshoek brengt
ons direct bij het in de economie zo belangrijke welvaartsbegrip (paragraaf 1.3).
De keuzes die moeten worden gemaakt onder druk van schaarste kunnen wor-
den beschreven als een allocatievraagstuk (paragraaf 1.4). Bij de oplossing van
het allocatievraagstuk zijn doelmatigheid en doeltreffendheid belangrijke criteria
(paragraaf 1.5).

1.2 Wat bestudeert de economie?

Economen bestuderen de keuzes van mensen onder druk van relatieve schaarste.
Zodra iemand meer behoeften heeft dan met de beschikbare middelen zijn te ver-
vullen, moet hij kiezen welke van die behoeften voor hem het belangrijkst zijn,
en welke hij onvervuld laat. Over welke behoeften en welke middelen het in de
economie gaat, bespreken we in het vervolg van deze paragraaf. Ook gaan we in op
de voorwaarden waaraan moet zijn voldaan, wil er sprake zijn van een economisch
probleem.
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1 ® De economische wetenschap

Ervaringsobject en kenobject

Sommigen maken onderscheid tussen het ervaringsobject of materiéle object van de
economie en het kenobject of formele object van de economie. Het ervaringsobject
geeft aan welk deel van de werkelijkheid onderwerp van studie is. Het kenobject
zegt iets over de gezichtshoek van waaruit de werkelijkheid wordt bestudeerd.

Het ervaringsobject van de economische wetenschap is de maatschappij of
de volkshuishouding, zoals economen meestal zeggen. Economen bestuderen
individueel menselijk gedrag, relaties tussen mensen of groepen van mensen en
maatschappelijke instituties (de overheid, de vakbeweging, maar ook abstracte
instituties zoals het geld, de markt of de democratie). Zo omschreven onderscheidt
het ervaringsobject van de economie zich niet van dat van andere sociale weten-
schappen, zoals de sociologie of de politicologie. Sommigen definiéren de econo-
mie dan ook aan de hand van het ervaringsobject, door haar te omschrijven als de
wetenschap die zich bezighoudt met de sociale relaties rond productie, consumptie
en de verdeling van goederen en diensten.

Gangbaarder is echter de definiéring van de economie aan de hand van het ken-
object. Het kenobject geeft niet aan wat wordt bestudeerd, maar hoe de werkelijk-
heid wordt geanalyseerd. Economen bezien de wereld vanuit het perspectief van de
relatieve schaarste: de spanning tussen behoeften en middelen.

Behoeften
Het vertrekpunt voor economische analyses zijn individuele behoeften. Alleen al
om in leven te blijven heeft ieder van ons behoefte aan kleding, voedsel, medi-
sche zorg en huisvesting. Deze fysiek bepaalde behoeften kunnen worden onder-
scheiden van sociaal bepaalde behoeften, ofwel individuele behoeften die ontstaan
doordat we in een maatschappij leven waarin een bepaalde cultuur heerst. Zo komt
de behoefte aan modieuze kleding vooral voort uit het contact met andere mensen.
In de literatuur zijn diverse pogingen gedaan om door categorisering van
behoeften de economische invalshoek af te bakenen. Het bekendst is het onder-
scheid tussen economische en niet-economische behoeften. Zo heeft de opvatting
dat uitsluitend materi€le behoeften kenmerkend zijn voor het economisch hande-
len, veel aanhangers gehad. Mensen hebben echter niet alleen behoefte aan voed-
sel, een huis en meubels, maar zoeken ook genezing, willen onderwezen worden
en hebben behoefte aan muziek. Dokters, leraren en musici worden gewaardeerd
om hun (immateri€le) dienstverlening, en zijn daarom net zo goed productief als
boeren, metselaars en meubelmakers, die tastbare producten leveren. Daarmee
is een afbakening van de economische wetenschap op basis van het streven naar
materiéle behoeftebevrediging onhoudbaar. Ook onderscheidingen naar fysicke
en geestelijke behoeften, naar de meetbaarheid in geld, en naar basisbehoeften
en verlangens naar luxe leveren geen specifieke categorie van economische doel-
einden op. Het enige wat steeds geldt, is dat alle behoeften individueel worden
ervaren, of het nu de behoefte aan voedsel of cultuur, dan wel die aan drinkwater
of modieuze kleding betreft, en ongeacht of die behoeften zichtbaar zijn in een
op de markt geuite geldelijke bereidheid tot betalen. Zoals de Amsterdamse eco-
noom en methodoloog Pieter Hennipman (1911-1994) al concludeerde, kan in de
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economische theorie geen enkele categorie van behoeften op voorhand als niet-
economisch worden aangemerkt. Hennipmans evenknie in het Engelse taalgebied,
Lionel Robbins (1898-1984), formuleerde het nog krachtiger: “Economics is not
concerned with ends as such. (...) therefore, to speak of any end as being itself ‘eco-
nomic’ is entirely misleading” (1935, p. 24).

Op grond van deze conclusie heerst onder economen de opvatting dat de door
het individu gevoelde behoeften, ongeacht hun aard of herkomst, niet tot de te
verklaren variabelen behoren. Over de vraag waarom iemand nieuwe schoenen wil
hebben — de oude zijn versleten, ze passen niet meer in het modebeeld, of misschien
is de koper een verwoed verzamelaar van schoenen —, kan een econoom dus niet
oordelen op grond van zijn professie.

Een complicatie is dat individuele behoeften soms interdependentie vertonen,
ofwel afhankelijk zijn van de behoeften die andere individuen hebben. Zo wees
Veblen (1899) op de jaloezie-effecten die worden beoogd met ‘conspicuous con-
sumption’, en vroeg Duesenberry (1949) aandacht voor het imiterende karakter
van veel consumptieve bestedingen. Vooral het consumptiepatroon van groepen
met hogere inkomens beinvloedt de eigen behoeften substantieel; een fenomeen
waarvan in de marketing inmiddels veelvuldig gebruik wordt gemaakt.

Deze interdependentie tussen individuele behoeften moeten we onderscheiden
van de invloed die de overheid uitoefent op het behoeftepatroon. Sommige behoef-
ten worden opgelegd, zoals die in het kader van de leerplicht en de volksverzeke-
ringen, andere worden verboden, zoals heroinegebruik. Andere behoeften, zoals
goede huisvesting, worden ondersteund met behulp van subsidies. Weer andere
behoeften worden met behulp van extra belastingheffing ontmoedigd, zoals roken
en het gebruik van alcoholhoudende drank.

Een laatste hier te onderscheiden vorm van invloed op individuele behoeften zijn
maatschappelijk gedragen normen en waarden. Zo vormen eerlijkheid, loyaliteit
en plichtsbesef een rem om afspraken niet na te komen en elkaar voortdurend te
bedriegen als dat persoonlijk voordelig is. Kortom, individuele behoeften worden
zowel gestimuleerd als beteugeld door gewoonten, intermenselijk verkeer, reclame,
overheidsbemoeienis, en normen en waarden.

Middelen

Om in behoeften als voedsel, modieuze kleding en opleiding te voorzien — econo-
men spreken van behoeftebevrediging —, zijn middelen nodig. We onderscheiden
verschillende soorten. Goederen, zoals een appel of een auto, zijn materiéle midde-
len. Diensten, zoals de lessen van een leerkracht of de bemiddeling van een make-
laar, zijn immateriéle middelen. Daarnaast onderscheiden we consumptiemiddelen
van productiemiddelen. Consumptiemiddelen bevredigen op directe wijze behoet-
ten. Voorbeelden hiervan zijn een broek en een les economie. Met productie-
middelen worden goederen en diensten geschikter gemaakt voor consumptie. Van
een lap stof bijvoorbeeld, wordt met behulp van een schaar, een naaimachine en
vaardige handen een broek gemaakt. De lap stof is dan geschikter geworden voor
consumptie.
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