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VOORWOORD

Angerenstein Zorg & Welzijn is een complete serie leermiddelen voor de volgende
kwalificatiedossiers:

+ Assistent in de Gezondheidszorg

» Maatschappelijke zorg

« Pedagogisch werk

+ Sociaal werk

+ Verzorgende-IG

+ Verpleegkunde.

Voor de sociaal werker is vakkennis van uiteenlopende onderwerpen van groot belang.
Dit vormt de basis voor het handelen in de beroepspraktijk, waarbij de cliént met zijn
wensen en behoeften centraal staat. De bronnenboeken van Angerenstein Zorg &
Welzijn bevatten alle benodigde theorie voor de beginnende beroepsbeoefenaar.

De serie leermiddelen voor het kwalificatiedossier Sociaal werk bestaat uit vijf
bronnenboeken met online aanvullende verwerkingsopdrachten, kritische
beroepssituaties en toetsen:

» De context van sociaal werk

+ Mensen en problematiek

« Communicatie en gedrag voor sociaal werk

» Methodisch handelen voor sociaal werk

+ Professional sociaal werk.



Koppeling kwalificatiedossier 2024

Elk thema heeft een koppeling met één of meerdere werkprocessen van het
kwalificatiedossier. Hieronder tref je per thema aan met welk werkproces(sen) deze
is gekoppeld:

EEEEEE  EEE
EEFEEEFIRRE
Professional Sociaal werk E 5 5 E E § 5 E 5 .,E,
1 Werken in organisaties X X
2 Beleid X X
3 Protocollen X X X
4 Mensenrechten X
5 Het Nederlandse rechtssysteem X
6 Sociale zekerheid X X
7 Wet- en regelgeving binnen sociaal werk X X
8 Financiering van zorg X X
9 Financiering van welzijn X X
10 Juridische kennis X
11 Administratie X
12 Kwaliteitszorg X X
13 Professionele ontwikkeling X
14 Organiseren, aansturen en leidinggeven X X
15 Gezond, veilig en ergonomisch werken X X
16 Kostenbewust en duurzaam werken X X
17 Eerste hulp verlenen X X X X X
18 Sociaal ondernemen X X X
19 Jestaande houden X X X

Professional sociaal werk

‘Professional sociaal werk’ is één van de vijf boeken voor de opleiding Sociaal werk.
Dit boek beschrijft de algemene kaders en randvoorwaarden die van belang zijn voor
het professioneel handelen van de sociaal werker. Denk hierbij aan onderwerpen als
mensenrechten, beleid, kwaliteitszorg en wet- en regelgeving binnen sociaal werk.

De beschreven theorie en verwerkingsopdrachten zijn gebaseerd op de visie waarbij
de cliént centraal staat en zo veel mogelijk zijn eigen regie behoudt.

De cliént centraal

De cliént en zijn ondersteuningsvraag staan tijdens jouw werk als sociaal werker
centraal. Met behulp van de uitgangspunten van de Positieve Gezondheid ga je als
sociaal weker met de cliént in gesprek om te achterhalen welke ondersteuning voor
hem belangrijk is. Uitgangspunt hierbij is dat de cliént zo veel mogelijk de regie blijft
behouden over zijn eigen leven. De ondersteuning komt in de eerste plaats vanuit de
eigen leefomgeving (interprofessioneel) en in de tweede plaats vanuit de
professional(s).
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Opbouw theorie

1. Dbasistheorie

2. kritische beroepssituatie
3. verdieping

4. begrippen.

Basistheorie

De basistheorie bevat informatie die relevant is voor de sociaal werker. De theorie
wordt verlevendigd met voorbeelden. Belangrijke begrippen worden uitgelegd in de
tekst en zijn vet gemaakt.

Wanneer je in de linker kantlijn dit icoontje ziet, kun je in de bijhorende digitale
leeromgeving een online aanvulling vinden in de vorm van een filmfragment, verwijzing
naar een website of een document.
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Kritische beroepssituatie (KBS)

In de KBS word je geconfronteerd met een probleemstelling of dilemma waarbij je
niet kunt terugvallen op routinematig handelen. Elke KBS heeft een koppeling met
een kernwaarde en één van de artikelen uit de beroepscode voor de sociaal werker.
Door allethema's van alle boeken te doorlopen maak je kennis met de diverse artikelen
uit de beroepscode. Online vind je bij elke KBS aanvullende opdrachten. De structuur
van de opdrachten volgt de stappen van het ethisch redeneren. Op die manier oefen
je als beginnend beroepsbeoefenaar regelmatig met deze manier van redeneren, leer
jediversessituaties goed te doorzien en kun je beredeneerd handelen en de link leggen
met de artikelen uit de beroepscode voor de sociaal werker.

Verdieping

Enkele thema's bevatten een aanvullende verdieping. Binnen dit onderdeel wordt het
thema verder uitgebouwd en stimuleert het de onderzoekende houding. De verdieping
heeft naast de relatie met het onderwerp van het thema ook een relatie met één van
devolgende aspecten: de beroepscode, onderzoek, wet- en regelgeving of een dilemma.

Begrippen
Aan het einde van elk thema worden de belangrijkste begrippen (die vetgedrukt staan
in de theorie) overzichtelijk opgesomd met daaronder de betekenis van het begrip.

Digitale leeromgeving

Daarnaast kent Angerenstein Zorg & Welzijn enkele online-aanvullingen die beschikbaar
zijn via www.boomdl.nl. Het gaat om de volgende aanvullingen:

+ verwerkingsopdrachten

« kritische beroepssituaties

+ uitdagingen

+ toetsen

+ filmfragmenten.

Voordat je de digitale leeromgeving kunt gebruiken, moet je je licentie activeren:
+ Overleg met je docent welk type account je gebruikt.

+ Ganaar www.boomberoepsonderwijs.nl/licentie.

+ Bekijk de instructiefilm of lees het stappenplan.

+ Volgde stappen.

Daarna kun je aan de slag!
Verwerkingsopdrachten

Bij ieder thema horen enkele verwerkingsopdrachten. Deze opdrachten helpen je de
informatie uit de theorie te verwerken en toe te passen.



