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VOORWOORD

Dit leer-werkboek gaat over het ontvangen en opslaan van goederen.

Dit leer-werkboek hoort bij het beroep ‘assistent verkoop/retail’.
In dit leer-werkboek oefen je vooral vakinhoud.

In dit boek zie je bij sommige opdrachten een picto.
Een pictogram geeft je informatie over de opdracht.
Hierna lees je wat de picto’s betekenen.

Picto

In dit boek zie je bij sommige opdrachten een picto.
Een pictogram geeft je informatie over de opdracht.
Hierna lees je wat de picto’s betekenen.

VOORBEREIDEN
Bij dit picto ga je nadenken over een opdracht.
Je denkt na over wat je straks gaat doen.
Je gaat de opdracht voorbereiden.

UITVOEREN
Bij dit picto ga je de opdracht uitvoeren.
Je gaat bijvoorbeeld iets maken.
Of je gaat iets doen.

EVALUEREN
Bij dit picto ga je evalueren.
Je controleert of je de opdracht goed hebt gedaan.
Wat ging er goed en wat ging er minder goed?
Wat vond je van de opdracht?
Wat kon je eerst niet, wat je nu wel kunt?
Wat ga je de volgende keer anders doen?



Voorwoord

REFLECTEREN
Bij dit picto ga je reflecteren.
Je denkt na over wat je hebt geleerd.
En wat dat betekent voor je toekomst.
Wat ga je nu doen?
Hoe gaat het verder?
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IN GESPREK
Bij dit picto ga je in gesprek.
Om een opdracht na te bespreken kun je de StruX-kaarten gebruiken.

WEBSITE
Bij dit picto ga je iets bekijken op de website van StruX.
Dit kan bijvoorbeeld een foto, formulier of film zijn.
Volg deze stappen.
1. Ga naar www.strux.nl

Klik op de knop deelnemer.

Klik op ‘Economie en handel’.

Klik op de foto van dit leer-werkboek.

Klik op de link van de opdracht.
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PORTFOLID

Misschien werk je met een portfolio.

In je portfolio stop je bewijsstukken.

Als je dit picto ziet, kun je een bewijsstuk toevoegen.
Bespreek dit met je begeleider.

Beeldwoordenboek

In dit boek staan gekleurde woorden.

Gekleurde woorden moet je kennen.

Het zijn belangrijke woorden.

Deze woorden kun je opzoeken in het beeldwoordenboek.
Ga naar beeldwoordenboek.strux.nl.



HOOFDSTUK 1
GOEDERENONTVANGST EN
"-OPSLAG VOORBEREIDEN

Dit hoofdstuk gaat over het voorbereiden van het ontvangen en opslaan van goederen.
De werkplek is het magazijn van een winkel.

OPDRACHT 1
Wat moet je klaarzetten voordat de vrachtwagen er is?




Hoofdstuk 1T Goederenontvangst en -opslag voorbereiden

OPDRACHT 2
Je gaat goederen in ontvangst nemen. Je wilt je goed voorbereiden.
Welke 5 dingen vraag je vooraf aan je collega of leidinggevende?
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Is het belangrijk dat je weet wie de goederen komt bezorgen?  ja/nee
Waarom is het belangrijk dat je weet wat voor soort goederen bezorgd worden?
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Hoofdstuk 1 Goederenontvangst en -opslag voorbereiden

RETOURBON
Dammz'/ / /

Retour naar: Afzender:

Naam: Naam:
Adres: Adres:

Woonplaats:/ / Woonplaats:/ /

Art.nr. Artikelomschrijving Aantal Aantal colli
eenheden
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OPDRACHT 3
Bekijk de retourbon.

Datum:

Retour naar: Afzender:

Naam: Sluis B.V. Naam: Hobbyland

Adres: Haarlemmerweg 23 Adres: Hamerstraat 13

Woonplaats: 1036 BL Amsterdam Woonplaats: 6967 AB Tegelen
Art.nr. Artikelomschrijving Aantal Aantal colli

eenheden
870.346.21 | wandplaat 35 stuks 3

Waar worden de goederen naartoe gestuurd?

Welke goederen worden retour gestuurd?
Schrijf de artikelnaam en het artikelnummer op.

Hoeveel stuks worden retour gestuurd?
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OPDRACHT &4
Bekijk de foto. Je ziet een losplaats waar goederen gelost moeten worden.

Wat zou jij doen om het lossen van goederen hier goed voor te bereiden?
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Hoofdstuk 1 Goederenontvangst en -opslag voorbereiden

OPDRACHT 5
Op welke foto zie je een magazijn waar het ontvangen van goederen goed is voorbereid?

OPDRACHT 6
De vrachtwagen komt straks. Wat moet je doen om het lossen goed voor te bereiden?
Maak een lijstje met 5 dingen die je niet moet vergeten.

1.

2.

OPDRACHT 7
Je gaat het lossen van goederen voorbereiden.

Je gaat de losplaats aanvegen zodat deze schoon is.

En je maakt plaats in het magazijn zodat de goederen daar kunnen staan.

Overleg met je begeleider wat je precies gaat doen, wanneer je dat gaat doen en hoeveel
tijd je ervoor hebt.

Schrijf dat op.

Ik ga de volgende taken uitvoeren:

11



Hoofdstuk 1 Goederenontvangst en -opslag voorbereiden

Datum:

Begintijd:

Eindtijd:

Bijzonderheden:

Deze opdracht heb ik goed/voldoende/matig/onvoldoende uitgevoerd.
Omcirkel het juiste antwoord.

OPDRACHT 8

Je gaat 5 pallets lossen. Pallet 1 en 4 moeten straks als eerste worden opgeslagen.
Pallet 2 en 5 pas later op de dag.

Pallet 3 wordt morgen eerst uitgesorteerd en daarna kunnen de goederen worden
opgeslagen.

Je zet de pallets neer op de tijdelijke opslaglocatie in het magazijn.

Schrijf op in welke volgorde je de pallets neerzet.
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