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Ter inleiding

Op eigen kracht betekent: doen wat gedaan moet worden zonder
blijvende hulp van anderen. Daarvoor zijn voldoende capacitei-
ten, energie en motivatie nodig. Werken op eigen kracht vraagt
om een flinke dosis zeggenschap en onafhankelijkheid. Dat is
precies wat dit boek betoogt. De hoofdpersonen zijn ‘onafhan-
kelijke werknemers’. Zij zijn economisch en qua beleving on-
athankelijk van hun werkgever. Zij hebben, omstandigheden in
aanmerking genomen, een stevige positie op de arbeidsmarkt.
En zij kunnen zich over het algemeen goed redden zonder een
beroep te doen op de verzorgingsstaat.

Dat lukt niet zonder meer. Werken op eigen kracht vraagt
om ander leiderschap, andere rechten en plichten en nieuwe om-
gangsvormen op het werk. Ook zijn er andere voorzieningen en
faciliteiten nodig dan we gewend zijn. De onathankelijke werk-
nemer is geen alleskunner of uitblinker. De hoofdrol is wegge-
legd voor de gewone vakman of vakvrouw die zich verbeteren
wil, de gehandicapte die ondanks problemen voor zichzelf kan
zorgen, de jongere die na een aantal flexbanen het pad vindt naar
een blijvende uitdaging en de oudere die er nog een keer in slaagt
om aan een nieuwe baan te komen. Alle voorzieningen die in
het boek beschreven worden zijn breed toegankelijk en meestal
heel praktisch: betere en anders georiénteerde vakopleidingen,
bemiddeling van werk naar werk, versterking van de positie van
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50+’ers, sparen en investeren in jezelf, toekomstgesprekken over
je vak. Alle faciliteiten bevinden zich op plaatsen waartoe de
werknemer nu ook al toegang heeft: in de arbeidsorganisatie en
de cao.

Doel van dit boek is het vinden van praktische oplossingen
in de arbeidssituatie en de regelgeving. Daarmee is het een hand-
zaam instrument voor leiderschap, personeelsbeleid en vakbewe-
ging. Tegelijkertijd wordt een visie ontwikkeld op toekomstige
arbeidsrelaties.

Debat over arbeidsrelaties
Het debat over arbeidsverhoudingen in Nederland kende decen-
nialang een centralistische benadering. De in Nederland unieke
overlegeconomie met de Sociaal Economische Raad en de Stich-
ting van de Arbeid heeft altijd veel aandacht getrokken. Het
‘poldermodel” doorliep verschillende stadia van decentralisatie:
van de overheid naar de markt, van de nationale economie naar
bedrijven, van collectieve regels naar individualisering. Wat bleef,
is samenwerking tussen de verschillende partijen van werkgevers,
werknemers en de overheid. Deze partijen konden het niet altijd
eens worden. Vooral in crisissituaties of tijdens grote schokken
op het wereldtoneel was het ondoenlijk om akkoorden te sluiten,
vooral tussen werkgevers en vakbonden.

In die situaties was het meestal de overheid die een oplossing
kon bieden. Door het scheppen van banen, door bij te springen
in werkloosheids- of bijstandsvoorzieningen, door prepensioen-
regelingen en publieke investeringen in de zorg. De mogelijkhe-
den die de overheid heeft als steunpilaar in de economie raken
echter uitgeput.

De behoefte aan voorzieningen neemt toe en verandert van
karakter. Nederlanders worden gemiddeld ouder, zijn gezonder
en kunnen goed voor zichzelf zorgen. Om lang en zinvol aan
het werk te blijven is een ander soort onderwijs nodig, gezond-
heidszorg op maat en een hoger niveau van sociaal-culturele ont-
wikkeling. Belangrijke vraag voor de toekomst wordt: hoe lang
blijven werknemers productief, in een optimale conditie, gelet
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op hun persoonlijke mogelijkheden? Tegelijkertijd vinden op de
arbeidsmarkt onomkeerbare veranderingen plaats, waardoor de
meesten van ons niet meer levenslang in hetzelfde beroep kun-
nen blijven. Werknemers lopen meer risico, er is op life time-
basis veel onderhoud nodig om iedereen employabel te houden.
De verzorgingsstaat kan niet alle nieuwe onzekerheden van de
‘risicomaatschappij’ opvangen.

Op eigen kracht is dus een bijdrage aan nieuwe arbeidsrelaties,
aansluitend bij de trend van individualisering en decentralisatie.
Het zwaartepunt ligt in bedrijven en bij de individuele werk-
nemer. Diens initiatief en verantwoordelijkheid is het centrale
thema van het boek.

Politieke hervormingen
Dit is geen pleidooi om de verzorgingsstaat te laten krimpen,
ambtenaren te ontslaan of te bezuinigen op de werkloosheids-
voorzieningen. Het gaat om een oplossing voor nieuwe vragen
op de arbeidsmarkt. Deze moet uit het bedrijfsleven komen en
van de werknemer zelf. Het is een uitdaging voor vakbonden en
bedrijven om hun achterban daarbij te ondersteunen. Dat vraagt
heel veel, vooral van de vakbeweging.

Het zou makkelijker zijn als er op politiek niveau wat meer
steun kwam voor een nieuwe rol van de sociale partners. Hervor-
ming van de arbeidsmarkt is een agenda voor de toekomst, waar
alle partijen en belangenorganisaties over mee zouden moeten
denken. Wat is het pensioen van de toekomst? Hoeveel risico’s
kunnen werknemers dragen en welke persoonlijke keuzes kun-
nen zij in redelijkheid maken? Hoe krachtig blijft de ontslag-
bescherming, onder welke omstandigheden en voor wie? Wat
valt er te maken van arbeidsbemiddeling voor zwakkere werk-
nemers en hoeveel risico kunnen en moeten bedrijven dragen
bij bemiddeling van werk naar werk? Hoe kan de positie van
ouderen en toeckomstige ouderen worden versterke? En hoeveel
verantwoordelijkheid neemt de samenleving voor burgers die
zich beslist niet zelf kunnen redden?
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Het is jammer dat de politieke partijen die zich aangesproken
voelen door dit soort vragen niet in de regering zitten. Het is
ook jammer dat de partijen die wel delen in de regeringsmacht
de herstructurering van de economie voor zich uit schuiven. Wat
overblijft, is eigenlijk een soort wegbezuinigen van de arbeids-
markt. Het beste is dat de partijen ter linkerzijde en in het cen-
trum zich samen met vakbonden en werkgevers bezinnen op een
hervormingsagenda. De ervaring leert dat dit veel tijd neemt en
de economie verandert snel. Er kan dus niet gewacht worden op
een nieuwe politicke wending.

Inspiratiebronnen
Omdat dit boek over toegepaste kennis gaat, is het een com-
pilatie van verschillende disciplines. Ik wil enkele theorieén en
personen noemen waar ik inspiratie aan ontleend heb.

Mijn visie op de arbeidsmarkt, vertrekpunt voor het hele
boek, gaat uit van flexibiliteit en zekerheid. Daarmee sluit ik aan
op het door Ton Wilthagen ontwikkelde begrip flexicurity. De
arbeidsorganisatie, de geboorteplek van de onathankelijke werk-
nemer, wordt door mij gezien als maakbaar en veranderbaar. Tk
baseer me daarbij op het neo-marxisme met zijn arbeidsdeling en
de sociotechniek met zijn herontwerp van organisaties.

Mijn overtuiging dat er veel moet veranderen aan de cao is
ontstaan toen ik bij de Industriebond FNV (nu FNV Bondge-
noten) werkte. De passages over cao-vernieuwing sluiten aan op
mijn proefschrift uit 2000 en het psychologisch contract tussen
werknemer en werkgever. Mijn fascinatie voor vakmanschap is
sterk aangewakkerd door het veel gelezen boek De ambachtsman
van Richard Sennett, hoewel ik het niet altijd eens ben met zijn
visie op maatschappelijke instituties.

Een onafthankelijke vakman werkt ook aan zichzelf. Dat gaat
niet zonder aandacht voor persoonlijke ontwikkeling of persoon-
lijkheidsvorming. Veel dingen hierover heb ik geleerd uit de boe-
ken van Daniel Goleman en zijn begrip emotionele intelligentie
als essentie voor leiderschap.
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Opbouw van het boek
Het boek is opgebouwd uit vier delen. Deel I bestaat uit de pro-
bleemstelling, alle definities en een uitgebreide beschrijving van
de bouwstenen voor onathankelijkheid. Deel II gaat over de ar-
beidsorganisatie en hoe deze kan bijdragen aan onafthankelijk-
heid van werknemers. Hier komt ook de vraag naar nieuwe as-
pecten van vakmanschap aan bod. Deel I1I gaat over de cao en de
dilemma’s tussen athankelijkheid en onathankelijkheid in de col-
lectieve arbeidsvoorwaardenvorming. De kern van dit gedeelte
van het boek is een cao-scenario dat onathankelijkheid schept.

Deel IV ten slotte biedt een praktische methode voor de dia-
loog tussen werkgever en werknemer. Vanuit de optiek van goed
werkgeverschap en goed werknemerschap wordt een innovatieve
gespreksmethodiek aangeboden over ‘duurzaam vakmanschap’.
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